POSEBNI USLOVI
ZA KOMBINOVANI PAKET OSIGURANJA
STAMBENIH OBJEKATA

| STVARI DOMACINSTVA

Clan 1. - Predmet osiguranja

(1) Po ovim Uslovima, predmet osiguranja od opasnosti koje se
navode u ¢lanu 2., mogu biti:

1) Stambeni objekti koji su u celosti ili ve¢im delom, a najmanje
polovina, namenjeni za stanovanje, a drugi deo se ne koristi za
obavljanje zanatske ili industrijske delatnosti, i to:

a) porodic¢ne stambene zgrade (kuce), ili

b) fizicki delovi zgrada - stanovi.

Osiguranjem su obuhvaéene i pomocéne prostorije kao $to

su ostava, podrum, tavan, Supa, garaza i sl. ako su fizicki

(gradevinski) vezane za osigurani objekat u kome se nalazi

osigurani stan (u daljem tekstu: vezane pomocéne prostorije).

Po ovim Uslovima osiguravaju se stalno nastanjene kuce i

stanovi u individualnom vlasnistvu na podrucju Republike

Srbije.

Pod stalno nastanjenom kuc¢om (stanom) smatra se kuca

(stan) koja nije vise od 60 dana bez prekida nenastanjena u

toku 12 meseci.

Ako se posebno ugovorii plati dodatna premija, mogu se

osigurati i nenastanjene kuce (stanovi), vikend kuce i stvari u

navedenim objektima.

2) Stvari domacinstva koje su vlasnistvo osiguranika, ¢lana
njegovog porodi¢nog domacinstva ili kuéne posluge, kao
i stvari koje ova lica koriste po osnovu prava stanovanja
ili nekog drugog prava, smestene u delu gradevinskog
objekta namenjenom za stanovanje i u vezanim pomoc¢nim
prostorijama.

Pod stvarima domacinstva podrazumevaju se:

a) predmeti koji sluZe za opremu i uredenje stana;

b) stvari za li¢nu upotrebu i potrosnju;

c) gotov novac, vrednosni papiri, drago kamenje, plemeniti
metali, pravi biseri i predmeti od plemenitih metala i pravih
bisera, umetnicki predmeti i zbirke postanskih maraka,
starog novca, znacki i sl.;

d) lovacko i trofejno - staro oruZje;

e) licna dokumenta i dokumenta u vezi sa osiguranim
stvarima;

3) Odgovornost za Stete pricinjene trec¢im licima;

4) Troskovi:

a) a) za nuzni smestaj osiguranika i ¢lanova njegovog
porodi¢nog domacinstva;

b) za nuzno preselenje;

c) za ponovnu izradu o$tecenih ili uniStenih dokumenata;

d) za promenu brave zbog izgubljenih ili zakljucanih kljuceva.

5) Stakla na prozorima i vratima stambenog objekta;

6) Stakla na zastakljenim balkonima i

7) Sanitarije

(2) Samo ako se posebno ugovori, plati dodatna premija i navede

u polisi, predmet osiguranja od opasnosti navedenih u ¢lanu 2.

mogu biti i:

1) ograde;

2) satelitske antene;
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(3) Osiguranim se smatraju svi delovi gradevinskog objekta, sve

ugradene instalacije i sva ugradena oprema (centralno grejanje
sa pe€ima i cisternom za gorivo, bojleri, uredaji za klimatizaciju,
hidrofori i drugo).

(4) Po ovim uslovima nisu i ne mogu biti predmet ugovora o

osiguranju:

1. Zivotinje;

2. motorna vozila, prikolice svih vrsta, bicikli s pomocnim
motorom, samohodne masine i plovni i vazduhoplovni
objekti;

3. rezervni delovi za sve predmete navedene u prethodnoj
tacki;

4. gradevinski i investicioni materijal i oprema namenjeni za
ugradnju u gradevinske objekte;

5. masine, uredaji, sprave, alati i zalihe materijala i robe koji
sluZe za obavljanje zanatske ili neke druge delatnosti osim
delatnosti turizma u kuénoj radinosti i hobi delatnosti kojom
se ne privreduje;

6. vinogradske kuce, kamp prikolice, hangari i stvari u
navedenim objektima;

7. stvari u motornim vozilima;

8. televizijske i druge antene osim satelitskih.

Clan 2. - Osigurane opasnosti (rizici)

(1) Osigurane opasnosti koje osiguranik moze da ugovori zavisno od

odobranog paketa osiguranja su:
1) OSNOVNI PAKET koji nudi pokri¢e od:
pozara, udara groma, eksplozije, oluje, grada, pad i udar
letelice, manifestacija i demonstracija, izlivanja vode iz
instalacija (uZe pokrice), udara sopstvenog motornog vozila,
provalne krade, razbojnicke krade i razbojnistva, odgovornost
osiguranika (uZe pokrice) i troSkovi nuznog smestaja.
2) STANDARDNI PAKET koji nudi pokrice od:
rizika obuhvacenih u osnovnom paketu i dodatnih rizika:
poplava i bujica, izlivanje vode iz instalacija (Sire pokrice),
sneznih lavina, odron zemljista, loma stakla na prozorima i
vratima stambenog objekta, odgovornost osiguranika (Sire
pokrice).
LUKSUZNI PAKET koji nudi pokrice od:
rizika obuhvacenih u standardnom paketu i dodatnih
rizika: izliv vode iz akvarijuma, tezine snega, atmosferskih
voda, udara nepoznatog motornog vozila, udara od pada
drveta, vandalizma, loma stakla na zastakljenim balkonima,
loma sanitarija, odgovornost osiguranika (najsire pokrice)
i troskova prinudnog preselenja, roskovi ponovne izrade
unitenih dokumenata, troskovi u slu¢aju izgubljenih i
zaklju€anih kljuceva.

3

g

(2) U slucaju nastanka Stete od rizika obuhvacenih po bilo kom

paketu osiguranja, osiguravac je u obavezi da osiguraniku

ugovorene sume osiguranja za osigurani objekat.
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1) utroskove rascis¢avanja spadaju neophodni izdaci za
ogorina, Suta i mulja do najblizeg mesta dozvoljenog istovara,

2) u troskove rusenja spadaju neophodni troskovi za rusenje
preostalih oStecenih neupotrebljivih delova i njihovo
odnosenje do najbilizeg dozvoljenog mesta istovara posle
nastanka osiguranog slucaja.

Clan 3. - Obim opasnosti pozara

(1) PoZarom se smatra vatra nastala izvan odredenog ognjista ili
vatra koja je ovo mesto napustila i sposobna je da se dalje Siri
sopstvenom snagom.

(2) Ne smatra se da je nastupio pozar, ako je osigurana stvar
unistena ili oStecena:

1. usled izlaganja vatri ili toploti radi obrade ili u druge svrhe

(npr. peglanje, susenje, przenje, pecenje i sl.);

2. usled pada ili bacanja u ognjiste (pe¢, Sporetisl.);

3. osmudenjem, oprljenjem ili progorevanjem od cigarete,

cigare, svetiljke, Zeravice i sl.;

4. usled zagrevanja, kuvanja, vrenja, dimljenja i slicno;

(3) Osiguranjem od opasnosti poZara nisu obuhvacene Stete na
dimnjacima, nastale u vezi sa njihovom funkcijom.

(4) U slucaju nastanka osiguranog slucaja, osiguranik je u obavezi da:
1) bez odlaganja obavesti osiguravaca;

2) zajedno sa prijavom osiguranog slucaja, osiguravacu dostavi
sve podatke i dokumente, koji su potrebni za reSavanje
Stetnog dogadaja;

3) preduzme sve §to je u njegovoj moci da se umanije ili ogranice
Stetne posledice;

4) obezbedi zapisnik nadleznog organa o nastanku Stete.

Clan 4. - Obim opasnosti udara groma

(1) Osiguranjem od udara groma pokrivene su Stete:
1. koje prouzrokuje grom dejstvom sopstvene snage ili toplote;
2. prouzrokovane udarom predmeta oborenih gromom;
3. od pozara, prouzrokovane gromom na bilo koji nacin;

(2) Osiguranje ne obuhvata Stete izazvane prenosenjem elektricne
energije preko vodova kao posledice udara groma.

Clan 5. - Obim opasnosti eksplozije

(1) Pod eksplozijom se podrazumeva iznenadno i brzo oslobadanje
energije, povezano sa stvaranjem pritiska koji dovodi do
razaranja i raspadanja materijala nosilaca eksplozije uz vrlo jak
zvuk.

(2) Smatra se da je nastupila eksplozija posude pod pritiskom (kotao,
cev i sl.) samo onda kada su zidovi posude pokidani u tolikoj
meri da nastaje trenutno izjednacavanje unutrasnjeg i spoljnog
pritiska.

(3) Ako u unutrasnjosti posude nastane eksplozija usled hemijske
reakcije i tom prilikom dode do oStecenja na posudi, osiguraniku
se naknaduje Steta i onda kada zidovi posude nisu pokidani.

(4) Osiguranjem nisu pokrivene Stete:

1. koje su posledica smanjenja pritiska u posudi (implozija);

2. od eksplozivnog izduvavanja iz peci i slicnih uredaja;

3. od eksplozija bioloskog karaktera;

4. od eksplozija koje nastanu usled dotrajalosti, istroSenosti,
prekomerne naslage rde, kamenca, taloga, muljaisl. na
sudovima pod pritiskom (kotlovi, cevi i sl.), ali su pokrivene
Stete na drugim stvarima u vezi s tako nastalom eksplozijom;

5. od eksplozije bombi, mina i sli¢nih naprava, bez obzira kako je
doslo do njihovog aktiviranja;
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6. od miniranja koje izvrsi osiguranik ili neko trece lice, pa i onda
ako je takvo miniranje dozvoljeno;
7. nastale usled probijanja zvuénog zida.

Clan 6. - Obim opasnosti oluje

(1) Olujom se smatra vetar Cija je brzina najmanje 17,2 metara u
sekundi, odnosno 62 kilometra na cas (jacine od 8 i viSe stepeni
po Boforovoj skali). U slu¢aju sumnje, na osiguravacu lezi teret
dokazivanja brzine vetra izvestajem hidrometeoroloske sluzbe.

(2) Medutim, smatra se da je nastupio rizik oluje, odnosno da je
duvao vetar brzinom utvrdenom u prethodnom stavu i onda, ako
je umestu nastanka Stete na osiguranim stvarima vetar lomio
grane i stabla ili oStetio redovno odrzavane gradevinske objekte.

(3) Stete od oluje obuhvacene su osiguranjem samo u slucaju:

1. neposrednog dejstva oluje;

2. udara oborenih ili olujom nosSenih predmeta;

3. nanosenja snega olujom.

(4) Osiguranjem nisu pokrivene Stete koje nastanu:

1. usled prodiranja kise, grada, snega ili drugih nanosa kroz
otvoren prozor ili druge otvore koji postoje na zgradi (kuci),
odnosno stanu, osim u slucajevima kada su ti otvori nastali od
oluje;

2. usled kiSe i drugih padavina po osiguranim stvarima
smestenim na otvorenom prostoru, pod nadstresnicama,

u otvorenim zgradama i vozilima za prevoz stvari prilikom
preseljenja;

3. usled teZine snega koji nije nanet olujom;

4. usled ostecenja na zgradi koja nije izgradena po standardima i
projektu ili u zgradi koja je slabo odrzavana ili je dotrajala;

5. usled ostecenja ili unistenja stvari koje se nalaze u zgradi iz
tacke 4 ovog stava;

6. natendamaisli¢no.

Clan 7. - Obim opasnosti grada

(1) Osiguranjem su pokrivene Stete:

1. koje nastanu oStecenjem ili uniStenjem osiguranih stvari od
udara grada;

2. prouzrokovane prodiranjem padavina kroz otvore nastale
padanjem grada.

(2) Osiguranjem nisu obuhvacene Stete:

1) od prodiranja kise, snega ili drugih nanosa kroz otvoren
prozor ili druge otvore koji postoje u stambenom objektu ili
su nastali zbog nekvalitetno izvedenih radova na gradevinskoj
stolariji, osim ako su otvori nastali od udara grada;

2) od kise i drugih padavana na stvarima za domacinstvo koje se
nalaze na slobodnom prostoru ili u kolima za prevoz stvari ili
preselenje;

3) na stvarima u gradevinskom objektu ili samom gradevinskom
objektu koji nije bio izgraden po uobic¢ajenom nacinu gradnje
u tom mestu ili je slabo odrzavan ili je dotrajao.

Clan 8. - Obim opasnosti pada i udara letilice

(1) Osiguranjem su obuhvaéene Stete na osiguranim stvarima koje
nastanu usled:
1. pada i udara letilice bilo koje vrste;
2. udara stvari oborenih padom i udarom letilice;
3. udara sadrZaja iz letilice ili njenih delova, prilikom pada
letilice.



Clan 9. - Obim opasnosti manifestacija i demonstracija

(1) Pod manifestacijama i demonstracijama podrazumeva se
organizovano ili spontano javno ispoljavanje, raspolozZenja grupe
gradana, dozvoljeno od strane nadleZnih organa.

(2) Osiguranjem od opasnosti iz ovog ¢lana pokrivene su Stete koje
nastanu oStecenjem ili unistenjem osiguranih stvari delovanjem
ucesnika na manifestacijama, odnosno demonstracijama na bilo
koji nacin (rusenjem, demoliranjem, paljenjem, razbijanjem i sl.).

(3) U slucaju nastanka osiguranog slucaja, osiguranik je u obavezi da:
1) bez odlaganja obavesti osiguravaca;

2) zajedno sa prijavom osiguranog slucaja, osiguravacu dostavi
sve podatke i dokumente, koji su potrebni za reSavanje
Stetnog dogadaja;

3) preduzme sve $to je u njegovoj moci da se umanje ili ogranice
Stetne posledice;

4) obezbedi zapisnik nadleZznog organa o nastanku Stete.

Clan 10. - Obim opasnosti od udara motornog vozila

(1) Osiguranje pokriva Stetu koja nastane usled direktnog udara
sopstvenog motornog vozila u osigurane predmete.

(2) Ako je zaklju¢eno osiguranje za rizike iz luksuznog paketa,
osiguranje pokriva i Stetu od direktnog udara nepoznatog vozila
u osigurane predmete. Nepoznatim vozilom po ovim Uslovima
smatra se vozilo s kojim je posle nastanka Stete voza¢ pobegao i
ne moZe mu se utvrditi identitet.

Clan 11. - Obim opasnosti od padanja drveta

(1) Osiguranje pokriva neposrednu $tetu na osiguranim
predmetima, zbog neocekivanog i iznenadnog, od osiguranika
nezavisnog pada drveta.

Clan 12. - Obim opasnosti izlivanja vode iz instalacija

(1) Izlivanjem vode iz instalacija smatra se neoc¢ekivano izlivanje
vode ili izbijanje pare:

1. iz vodovodnih, odvodnih (kanalizacionih i sl.) i toplovodnih

instalacija,
iz uredaja i aparata za grejanje toplom vodom ili parom i
3. iz drugih uredaja i aparata koji su priklju¢eni na vodovodne
i odvodne instalacije, koje nastane usled oStecenja (loma,
prskanja ili otkazivanja uredaja za upravljanje i sigurnost)
ili zacepljenja instalacija, uredaja i aparata iz osiguranog
prostora ili izvan osiguranog prostora koji je svojina
osiguranika.
(2) Uze pokrice, koje je obuhvaceno osnovnim paketom osiguranja,
pokriva Stetu:

1) nastalu na pokretnim stvarima domacinstva i

2) Stetu na podnim podlogama, moleraju i tapetama.

(3) Sire pokrice, koje je obuhvaéeno standardnim i luksuznim

paketom osiguranja, pored Steta iz stava 2. ovog ¢lana pokriva i

1) Stetu od izlivanja vode iz zajednickih instalacija u zgradi za
stanovanje u kojoj se nalazi stan osiguranika.

2) Stetu od izlivanja vode iz otvorenih slavina u susednim
stanovima.

3) troskove za saniranje nastale Stete ukljucujuci kopanje i
troskove za zamenu same cevi do iznosa od EUR 200 u
dinarskoj protivvrednosti po zvani¢nom srednjem kursu za
devize Narodne banke Srbije na dan zaklju¢enja osiguranja.

(4) Osiguranjem nisu obuhvaéene Stete:
1) od izlivanja vode iz dotrajalih bojlera i sl.;
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2) od izlivanja vode iz otvorenih slavina u stanu osiguranika i
susednim prostorijama u vlasnistvu ili zakupu osiguranika;

3) od gljivica nastalih zbog vlage;

4) zbog gubljenja vode;

5) od pucanja cevi zbog mraza (zamrzavanje) nastalog na
samim vodovodnim i kanalizacionim cevima i uredajima, kao i
nepreduzimanja mera zastite od mraza od strane osiguranika;

6) nastalih kao posledica zacepljenja i neodrzavanja vodovodne i
kanalizacione mreze, uredaja za grijanje toplom vodom i parno
grejanje;

7) nastalih od osStecenja prilikom manipulacija na instalacijama
(zamena slavina, ventila, otcepljivanje i sl.);

8) zbog sleganja tla (ulegnuca) kao posledice izlivanja vode.

Clan 13. - Obim opasnosti od izlivanja vode iz akvarijuma

(1) Osiguranje pokriva Stetu nastalu na osiguranim predmetima
zbog izlivanja vode iz akvarijuma.

(2) Pod izlivanjem vode iz akvarijuma smatra se neocekivano izlivanje
vode iz akvarijuma zbog lomljenja stakla na akvarijumu.

(3) Osiguranje ne pokriva Stetu koja nastane na staklu i ostalim
delovima akvarijuma.

Clan 14. - Obim opasnosti provalne krade, razbojnicke krade i
razbojnistva

(1) Osiguranjem po ovim uslovima pruza se osiguravajuca zastita od
rizika:

1. pokusaja ili izvrSenja provalne krade

2. obesti (vandalizma) na osiguranim stvarima u toku pokusaja ili
izvrSenja provalne krade.

3. razbojnicke krade i

4. razbojnistva

(2) Prema ovim uslovima smatra se da je nastupila osigurana
opasnost provalne krade ako izvrsilac:

1. razbijanjem ili obijanjem vrata i prozora, odnosno
provaljivanjem tavanica, zidova ili podova, provali u
zaklju¢ane prostorije osiguranog stana i/ili zakljucane
osigurane pomocne prostorije;

2. laznim klju¢em ili nekim drugim sredstvom, koje nije
namenjeno redovnom otvaranju, otvori zaklju¢ane prostorije
osiguranog stana i/ili zaklju¢ane osigurane pomocne
prostorije a ostavljen je trag kojim se pouzdano moze utvrditi
provala u smislu krivicno-pravnog dokaza;

3. okvalifikovanim delom provalne krade, u smislu odredaba
ovog ¢lana, provali u zaklju¢ano spremiste u prostorijama
osiguranog stana;

4. neprimetno ude u osigurani stan ili u osiguranu pomoénu
prostoriju ili se tu sakrije i izvrsi kradu u vreme kada su stan il
pomocne prostorije bili zaklju¢ani;

5. pravim klju¢em ili duplikatom otvori zaklju¢ane prostorije
osiguranog stana i/ili zakljucane pomocéne prostorije
ili spremista u stanu, ako je do klju¢a dosao jednom od
radnji utvrdenih tackama 1 - 4. ovog stava, razbojnistvom
ili prevarom maloletnog ¢lana osiguranog zajednickog
domadinstva;

6. ude u osigurani stan i/ili osigurane pomocne prostorije kroz
otvoren prozor ¢ija je donja ivica udaljena od tla najmanje
2,50 metara;

7. ukrade osigurane stvari sa terasa, balkona i tremova
osiguranog stana koji nije u prizemlju.



(3) Prema ovim uslovima ne smatra se da je nastupila osigurana
opasnost provalne krade ako:

1. izvrSilac ude u osigurani stan i/ili osigurane pomoéne
prostorije kroz otvoren prozor ¢ija je donja ivica udaljena
manje od 2,50 metara od tla;

2. provalnu kradu izvrsiili u njoj ucestvuje kao saizvrsilac
ili inicijator lice koje sa osiguranikom Zivi u zajednickom
domacdinstvu, ¢lan porodice i rodaci do treceg stepena
srodstva.

(4) Osiguranjem od provalne krade u smislu ovog ¢lana, pored stvari
domacinstva (Clan 1. stav 1. tacka 2. ovih uslova) obuhvaceni
su i delovi osiguranog gradevinskog objekta koji se nasilno ili
demontaZzom mogu odvojiti od objekta kao npr. vrata, prozori,
bojleri, sanitarni uredaji, hidrofori, instalacije, lusteri, razni drugi
uredaji i oprema i drugo.

(5) Kada se ostvari osigurana opasnost pokusaja ili izvrSenja provalne
krade u smislu odredaba ovog ¢lana, osiguravac je obavezan da
osiguraniku nadoknadi i Stetu prouzrokovanu oste¢enjem delova
gradevinskog objekta (vrata, brave, stakla, crep i sl.).

(6) Razbojnickom kradom se, u smislu ovih Uslova, smatra
protivpravno oduzimanje predmeta osiguranja kada pocinilac,
koji je zate€en u vrienju provalne krade, upotrebi silu ili pretnju
da ¢e neposredno napasti na Zivot ili telo osiguranika ili treceg
lica u cilju da zadrzi predmet osiguranja.

(7) Razbojnistvom se, u smislu ovih Uslova, smatra oduzimanje
osiguranih predmeta primenom sile, sredstvima za prisilu ili
zastraSivanjem opasnim po Zivot ili zdravlje osiguranika ili clanova
njegovog porodi¢nog domacinstva.

(8) Osiguranjem su pokrivene i Stete koje bi prilikom izvrienja
razbojnistva nastale na osiguranim stvarima usled obesti
(vandalizma).

(9) Osiguravac je u obaverzi da u slucaju izvrSene provalne krade,
pokusaja provalne krade, razbojnicke krade ili razbojnistva
nastalu Stetu nadoknadi do ugovorene sume osiguranja za stvari
u domacinstvu sa izuzetkom dole navedenih predmeta za koje se
u pogledu nadoknade primjenjuju sledece odredbe:

1) za gotov novac ako je zaklju¢an u spremistu koje je narocito
obezbedeno od provalne krade (uzidani ili ankerisani sefovi)
do iznosa u visini 2% od ugovorene sume osiguranja za stvari u
domadinstvu.
za skupocenosti, nakit, numizmaticke ili filatelisticke zbirke,
ako se nalaze u spremistu koje je narocito obezbedeno od
provalne krade (uzidani ili ankerisani sefovi) do iznosa u visini
3% od ugovorene sume osiguranja za stvari u domacinstvu.
za umetnicke predmete - pojedinacni predmeti, do
iznosa u visini 2% od ugovorene sume osiguranja za stvari
u domacdinstvu, a za kolekcije do iznosa u visini 6% od
ugovorene sume osiguranja za stvari u domacinstvu.
za stvari smestene u osiguranoj garazi, na tavanu i u Supi do
iznosa u visini 3% od ugovorene sume osiguranja za stvari u
domacinstvu.

Stete na osiguranom stambenom objektu (gradevinski delovi,

vrata, brave, zidovi) koje su nastale zbog izvrsenja ili pokusaja

provalne krade do visine troSkova za popravku ili zamenu a

najvise do iznosa u visini 3% od ugovorene sume osiguranja za

stvari u domacinstvu.

(10) Celokupna naknada Stete od provalne krade, razbojnicke krade i
razbojnistva ne moze biti ve¢a od ugovorene sume osiguranja za
stvari u domacinstvu.

(11 U slucaju nastanka osiguranog slucaja, osiguranik je u obavezi da:

1) bez odlaganja obavesti osiguravaca;
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2) zajedno sa prijavom osiguranog slucaja, osiguravacu dostavi
sve podatke i dokumente, koji su potrebni za reSavanje
Stetnog dogadaja;

3) preduzme sve $to je u njegovoj modi da se umanje ili ogranice
Stetne posledice;

4) bezbedi zapisnik nadleznog organa o nastanku Stete.

Clan 15. - Obim opasnosti od odgovornosti

(1) Osiguranjem je pokrivena odgovornost osiguranika za Stetu
pric¢injenu tre¢im licima, koja nastane kao posledica Stete kod
osiguranika od osiguranih rizika u ¢lanu 2, stav 1, tacka 1. ovih
Uslova, do iznosa EUR 6.000 po jednom Stetnom dogadaju u
dinarskoj protivvrednosti po zvani¢nom srednjem kursu za devize
Narodne banke Srbije na dan zakljucenja osiguranja, po Stetnom
dogadaju (uze pokrice);

(2) Ako je zaklju¢eno osiguranje za standardni paket iz ¢lana 2, stav 1,
tacka 2, ovih Uslova, osim Steta iz stava 1. ovog ¢lana, osiguranje
pokriva i Stetu pricinjenu trecim licima koja proziliazi iz vlasnistva
stambenog objekta i dvorisnog mesta oko stambenog objekta
sve skupa do iznosa od EUR 8.000 po jednom Stetnom dogadaju
u dinarskoj protivvrednosti po zvani¢nom srednjem kursu za
devize Narodne banke Srbije na dan zaklju¢enja osiguranja, po
Stetnom dogadaju (Sire pokrice);

(3) Ako je osiguranje zakljuceno za luksuzni paket iz ¢lana 2, stav
1, tacka 3 ovih Uslova, osim Steta iz stava 1i 2 ovog ¢lana,
osiguranje pokriva i Stetu pric¢injenu tre¢im licima:

1) zbog upotrebe bicikla i rolera od strane osiguranika i clanova
njegovog porodi¢nog domacinstva, kao i

2) od kucnih ljubimaca (macke, psi i ptice) u osiguranom stanu
i dvoriSnom mestu, izuzev za Stetu pri¢injenu od pasa rase:
American Staffordshire Terrier, Bullterrier, Pit Bull Terrier,
Staffordshire Bullterrier, Rottweiler i Doberman.
Pokrice iz ovog stava je najsire pokrice od opasnosti
odgovornosti, a po svim osnovama obuhvata Stete do iznosa
od EUR 10.000 po jednom Stetnom dogadaju, u dinarskoj
protivvrednosti po zvani¢nom srednjem kursu za devize
Narodne banke Srbije na dan zakljucenja osiguranja.

(4) Trecim licima ne smatraju se osiguranik, ¢lanovi njegovog
porodi¢nog domacinstva i rodaci do treceg stepena srodstva.

(5) Osiguranje ne pokriva Stetu na vratnim prsljenovima trecih lica
koja bi nastala zbog pada na vlaznim i zamrznutim povrsinama.

Clan 16. - Obim opasnosti poplave i bujice

(1) Poplavom se smatra stihijsko i neoCekivano plavljenje terena
vodom stalnih voda (reke, jezera, mora i sl.) koje nastane usled:
1. izlivanja reka iz korita;

2. provale odbrambenog nasipa ili brane;
3. izlivanja jezera zbog talasa neuobicajene jacine;
4. nadolaZenja vode iz vestackih jezera.

(2) Osiguranjem od poplava obuhvacene su samo Stete izazvane na
osiguranim predmetima za vreme dok poplava traje i neposredno
posle povlacenja vode.

(3) Bujicom se smatra stihijsko neocekivano plavljenje terena
vodenom masom koja se obrazuje na kosim terenima zbog jakih
atmosferskih padavina i sliva na ulice i puteve.

(4) Osiguranjem nisu obuhvacéene Stete od:

1. gljivica zbog vlage;
2. plavljenja zbog izlivanja vode iz oluka i cevi za odvod ki$nice;
3. sleganja tla (ulegnuce) kao posledica poplave.



Clan 17. - Obim opasnosti od odrona zemljiita

(1) Pod odronom zemljista u smislu ovih Uslova, podrazumeva se
otkidanje i uruSavanje komada ¢vrstog materijala kao geoloske
pojave.

(2) Smatra se da je osigurani slu¢aj odronjavanja nastao ako je
komad ¢vrstog materijala koji se odronio udario u osigurani

predmet i unistio ga ili ostetio.
Clan 18. - Obim opasnosti od sneine lavine

(1) Sneznom lavinom, u smislu ovih Uslova, smatra se snezna masa u
pokretu koja se otkinula sa planinskih strana.

(2) Osiguranjem su obuhvacene i Stete izazvane delovanjem
vazdusnog pritiska od sneZne lavine.

Clan 19. - Obim opasnosti od teiine snega

(1) Osiguranje pokriva Stete na osiguranim predmetima nastale kao

posledica:

1) neposrednog delovanja tezine snega;

2) udara predmeta koji su pali na osigurane predmete zbog
teZine snega.

(2) Osiguravac je u obavezi za isplatu naknade Stete samo ukoliko
je, u periodu od 24 sata, debljina novonapadalog snega dostigla
visinu ve¢u od 25cm. Osiguranik dokazuje debljinu napadalog
snega izveStajem Hidrometeoroloske sluzbe.

(3) Osiguranje ne pokriva:

1) Stete zbog klizanja snega niz krov i padanje ledenica;
2) Stete zbog slabog odrzavanje stambenog objekta;
3) troskove za uklanjanje snega.

Clan 20. - Obim opasnosti od atmosferskih voda

(1) Osiguranje pokriva Stetu na osiguranim predmetima od
neocekivanog i iznenadnog prodiranja vode u unutrasnjost
stambenog objekta preko oluka i cevi za odvod ki$nice kao
posledice:

1) padanja velikih koli¢ina atmosferskih voda;

2) topljenja leda i snega.

(2) Osiguranje ne pokriva Stetu:

1) zbog dotrajale i slabe hidroizolacije;

2) zbog vlaznosti temelja, delovanja visokih voda ili bilo kojih
dugotrajnih delovanja;

3) zbog nedovoljnog odrzavanja objekta i sistema za odvod
atmosferskih voda;

4) zbog poplava, bujica, klizanja zemlje;

5) zbog dotrajalosti, istroSenosti i korozije;

6) od gljivica zbog vlage;

7) zbog sleganja tla (ulegnuca) kao posledice izlivanja vode iz
oluka i cevi za odvod kisnice;

8) na samim olucima i cevima za odvod ki$nice;

9) kao posledicu nezavrsenih gradevinskih, instalacionih ili
zanatskih radova na stambenom objektu.

(3) Osiguravac nije u obavezi za isplatu Stete od atmosferskih
voda, ako osiguranik nije preduzeo sve mere da spreci ponovno
izlivanje atmosferskih voda.

Clan 21. - Obim opasnosti od vandalizma

(1) Osiguranje pokriva Stetu od oStecenja ili unistenja osiguranih
predmeta, prouzrokovanu vandalskim delovanjem trecih
lica. U treca lica ne racunaju se osiguranik, ¢lanovi njegovog
porodi¢nog domacinstva, rodaci do treceg stepena srodstva i
zakupci (podstanari).
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(2) Osiguranje pokriva $tetu nastalu na svim delovima stambenog
objekta osim:

1) na staklima prozora i vrata i zastakljenim balkonima;

2) na sanitarijama;

3) na svim vidovima reklama, umetnickih izrada i reljefa na
spoljasnjoj strani objekta;

4) na liftovima.

(3) Osiguranje pokriva i Stetu nastalu na svim stvarima u
domacinstvu osim:

1) na svetiljkama, reflektorima i sijalicama;

2) neonskim cevima i njihovom mehanizmu.

(4) Osiguranje ne pokriva Stetu koja bi nastala:

1) osmudenjem, oprljenjem ili progorevanjem od cigarete,
cigare, svetiljke, pepela, Sibice i sl.;

2) na zZivim ogradama;

(5) Osiguranik ucestvuje u svakoj Steti sa fransizom od 10% od iznosa
Stete a najmanje u iznosu od EUR 100 u dinarskoj protivvrednosti
po zvani¢nom srednjem kursu za devize Narodne banke Srbije na
dan zakljuc¢enja osiguranja.

(6) U slucaju nastanka osiguranog slucaja, osiguranik je u obavezi da:
1) bez odlaganja obavesti osiguravaca;

2) zajedno sa prijavom osiguranog slucaja, osiguravacu dostavi
sve podatke i dokumente, koji su potrebni za reSavanje
Stetnog dogadaja;

3) preduzme sve §to je u njegovoj moci da se umanje ili ogranice
Stetne posledice;

4) obezbedi zapisnik nadleznog organa o nastanku Stete.

Clan 22. - Obim opasnosti od loma stakla

(1) Osiguravac je u obavezi da isplati naknadu u slucaju Stete nastale
lomom prozorskih stakala i stakala na vratima u stanu zbog bilo
koje opasnosti kojoj su izlozeni do iznosa EUR 150 u dinarskoj
protivvrednosti po zvaniénom srednjem kursu za devize Narodne
banke Srbije na dan nastanka Stetnog dogadaja

(2) Ako je zakljueno osiguranje luksuznog paketa iz ¢lana 2, stav 1,
tacka 3 ovih Uslova, osiguranje pokriva i Stetu od loma stakala
na zastakljenim balkonima kao i loma sanitarija (WC Solje i
umivaonici) zbog bilo koje opasnosti kojoj su izloZeni do iznosa
od EUR 100 u dinarskoj protivvrednosti po zvani¢nom srednjem
kursu za devize Narodne banke Srbije na dan nastanka Stetnog
dogadaja

(3) Osiguravac je obavezan da osiguraniku, pored Stete za razbijena
i polomljena stakla, nadoknadi i troskove skidanja i ponovnog
namestanja zastitne resetke, zastitne mrezZe, zaklona od sunca i
sl. koji smetaju postavljanju novog stakla.

(4) Osiguranjem nisu pokrivene Stete na staklima koje nastanu:

1. prilikom prenosenja ili namestanja izvan osiguranog stana i/ili
osiguranih pomoc¢nih prostorija;

2. zbog ogrebotina, izjedanja ili slicnih oStecenja na povrsini
stakla.

Clan 23. - Trogkovi

(1) Uslucaju Stetnog dogadaja, sa ostecenjem ili unistenjem
osiguranog stambenog objekta, u kojem nije moguce Ziveti,
osiguravac je u obavezi da isplati troSkove za nuzni smestaj
osiguranika i ¢lanova njegovog porodi¢nog domacinstva. Ti
troskovi predstavljaju izdatke za zakup odgovarajuceg stana za
period dok se osteceni ili unisteni stan ne obnovi do tog stepena
da se u njemu moZe Ziveti, ali najviSe u periodu do 6 meseci
odnosno do iznosa od EUR 1.500 u dinarskoj protivvrednosti po
zvani¢nom srednjem kursu za devize Narodne banke Srbije na
dan nastanka Stetnog dogadaja



(2) Ako je zaklju¢eno osiguranje po luksuznom paketu, osiguranje
pokriva i troskove:
1 prinudne selidbe neostecenih predmeta neophodnih za Zivot

iz oStecenog tana osiguranika do mesta za nuzni smestaj,

2) troSkove ponovne izrade ostecenih ili unistenih li¢nih

dokumenataosiguranika i ¢lanova njegovog porodi¢nog
domacinstva (li¢na karta, pasos, vozacka dozvola i saobracajna
dozvola) zbog rizika naznacenih u ¢lanu 2 ovih Uslova do
iznosa od EUR 250 po Stetnom dogadaju, u dinarskoj
protivvrednosti po zvani¢énom srednjem kursu za devize
Narodne banke Srbije na dan nastanka Stetnog dogadaja.

(3) za promenu brave i izradu novih kljuceva u slucaju izgubljenih i

zaklju€anih klju¢eva do iznosa od EUR 150 po Stetnom dogadaju,

u dinarskoj protivvrednosti po zvani¢énom srednjem kursu za
devize Narodne banke Srbije na dan nastanka Stetnog dogadaja.

Clan 24. - Suma osiguranja

(1) Ukoliko u pojedinim odredbama ovih Uslova nije drugacije
definisano, suma osiguranja utvrduje se na sledeéi nacin:
1) za gradevinski objekat - gradevinska cena novog objekta istog
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tipa, veli¢ine i nacina gradnje po cenama u mestu u kome

se nalazi. Kod masovne gradnje (blokovi zgrada, viSespratne
zgrade sa montaznim livenim betonskim zidovima) minimalna
suma osiguranja iznosi EUR 400 po metru kvadratnom, u
dinarskoj protivvrednosti po zvani¢nom srednjem kursu za
devize Narodne banke Srbije na dan zaklju¢enja osiguranja.
Kod individualne gradnje (prizemne i jednospratne zgrade kao
i viespratne zgrade sa zidovima od blokova ili cigli) minimalna
suma osiguranja iznosi EUR 600 po metru kvadratnom, u
dinarskoj protivvrednosti po zvani¢cnom srednjem kursu za
devize Narodne banke Srbije na dan zaklju¢enja osiguranja.

za stvari u domacinstvu - ugovorena suma osiguranja po
izboru ugovaraca osiguranja, na “prvi rizik”, koja ne moze

biti manja od 10% niti veci od 100% od sume osiguranja
gradevinskog objekta.

Clan 25. - Vrednost osiguranih predmeta

(1) Po ovim Uslovima za vrednost osiguranih predmeta smatra se:
1) za gradevinski objekat - za sve pakete osiguranja:

a) ako je u momentu zaklju¢enja osiguranja amortizovan do
40%:
- gradevinska cena novog objekta u momentu zaklju¢enja
osiguranja u mestu gde se nalazi, istog tipa, veliCine i
nacina gradnje bez odbijanja amortizacije, nezavisno od
toga po kom je paketu zaklju¢eno osiguranje.

b) ako je u momentu zakljucenja osiguranja amortizovan vise
od 40%:
- gradevinska cena novog objekta u momentu zaklju¢enja
osiguranja u mestu gde se nalazi, istog tipa, veliine i
nacina gradnje, umanjena za izgubljenu vrednost zbog
istroSenosti i starenja (amortizacija), nezavisno od toga po
kom je paketu zaklju¢eno osiguranje. Visina amortizacije se
odreduje prema sledecoj tabeli:

Starost objekta Ostatak Visina
(do 100 godina) vrednosti u % amortizacije u %
5 98 2
10 96 4
15 94 6
20 92 8
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25 89 1
30 86 14
35 83 17
40 80 20
45 77 23
50 74 26
55 70 30
60 66 34
65 62 38
70 58 42
75 54 46
80 50 50
85 45 55
90 40 60
95 35 65
100 30 70

2) za stvari u domadinstvu:

a) za zakljuceno osiguranje iz osnovnog i standardnog paketa:
- novonabavna vrednost istih ili slicnih stvari umanjena za
izgubljenu vrednost zbog istroSenosti i starenja (amortizacija);
b) za zaklju¢eno osiguranje iz luksuznog paketa:

- za namestaj starosti najvise 8 godina i za masine i aparate
starosti najviSe 3 godine: novonabavna vrednost istih ili slicnih
stvari;

- za ostale stvari u domacinstvu kao i za namestaj stariji od 8
godina i za masine i aparate starije od 3 godine: novonabavna
vrednost istih ili sli¢nih stvari umanjena za izgubljenu vrednost
zbog istroSenosti i starenja (amortizacija).

Clan 26. - Naknada Stete

(1) Osiguravac je u obavezi da osiguraniku nadoknadi Stetu kod:
1) potpunog unistenja ili nestanka osiguranih stvari (totalna

Steta) za:

a) gradevinski deo objekta - za sve pakete osiguranja:

® ako je u momentu zakljucenja osiguranja amortizovan do
40%:

- gradevinska cena novog objekta po cenama u vreme

nastanka osiguranog slucaja u mestu gde se nalazi, istog

tipa, veli¢ine i nacina gradnje, bez odbijanja amortizacije,

umanjenoj za vrednost ostatka.

- ako je u momentu zakljucenja osiguranja amortizovan preko

40%:

- gradevinska cena novog objekta po cenama u vreme

nastanka osiguranog sluc¢aja u mestu gde se nalazi, istog tipa,

veli¢ine i na¢ina gradnje, umanjena za izgubljenu vrednost

zbog istroSenosti i starenja (amortizacija) i za vrednost

ostataka.

b) stvari u domacinstvu:

® zazakljuceno osiguranje iz osnovnog i standardnog paketa
osiguranja:

- novonabavna vrednost istih ili slicnih stvari umanjena za

izgubljenu vrednost zbog istrosenosti i starenja (amortizacija),

i umanjena za vrednost ostatka;

® zazakljuceno osiguranje iz luksuznog paketa:



- za namestaj starosti najviSe 8 godina i za maSine i aparate
starosti najviSe 3 godine: novonabavna vrednost istih ili slicnih
stvari, umanjena za vrednost ostatka;
- za ostale stvari u domacinstvu kao i za namestaj stariji od 8
godina i za masine i aparate starije od 3 godine: novonabavna
vrednost istih ili sli¢nih stvari umanjena za izgubljenu vrednost
zbog istroSenosti i starenja (amortizacija), i umanjena za
vrednost ostatka.
Nezavisno od toga po kom je paketu zaklju¢eno osiguranje,
ako za osigurane stvari u domacinstvu koje su potpuno
unistene ili nestale, osiguranik ne moze da dokaze starost
stvari niti da ih identifikuje, osiguravac je u obavezi da
nadoknadi Stetu najvise do 50% od nabavne vrednosti novih
stvari istih po tipu i kvalitetu kao uniStene stvari, ali najviSe do
ugovorene sume osiguranja za stvari domacinstva.

2) Ostecenja osiguranih predmeta (delimi¢na Steta) nezavisno
od toga po kom je paketu zaklju¢eno osiguranje:
a) za gradevinski objekat :
® ako je u momentu zakljucenja osiguranja amortizovan do

40%:

- u visini troskova potrebnih za dovodenje stvari u stanje pre
ostecenja bez odbijanja amortizacije i umanjenih za vrednost
ostatka, ako je u momentu zakljucenja osiguranja amortizovan
preko 40%:
- u visini troskova potrebnih za dovodenje stvari u stanje pre
ostecenja umanjenih za izgubljenu vrednost zbog istrosenosti
i starenja (amortizacija) i umanjenih za vrednost ostatka.
Ukoliko su ovi troskovi veéi od vrednosti objekta iz ¢lana
25, stav 1, tacka 1, podtacka b), naknada iz osiguranja ¢e se
obracunati kao da je objekat uniSten (totalna Steta), prema
Clanu 26, stav 1, tacka 1, podtacka a), alineja 2 (ekonomski
totalna Steta).
b) za stvari u domacinstvu:
- u visini troSkova popravke potrebnih za dovodenje stvari u
stanje pre ostecenja, bez odbijanja amortizacije i umanjenih za
vrednost ostatka.
Ukoliko su troskovi iz ove tacke (tacka 2) veci od vrednosti
osiguranih predmeta iz ¢lana 25 ovih Uslova, smatrace se da
je nastupila ekonomski totalna Steta i naknada iz osiguranja
Ce se obracunati kao da je predmet unisten ili nestao (totalna
Steta), prema Clanu. 26, stav 1, tacka 1.

(2) Naknada iz osiguranja utvrdena prema stavu 1 ovog ¢lana
ne moze biti ve¢a od sume osiguranja unistenih ili osteceni
predmeta (kuca odnosno stan ili stvari u domacinstvu) navedene
u polisi osiguranja.

(3) Ukoliko se drugacije ne ugovori i ne navede na polisi, osiguranje
po ovim Uslovima, izuzev za rizik vandalizma iz ¢lana 21 ovih
Uslova, smatrace se osiguranjem bez uce$¢a osiguranika u Steti
(fransiza).

(4) U slucaju iz ¢lana 21i u slucaju kada se posebno ugovori uc¢esce
osiguranika u Steti (fransiza), iznos naknade iz osiguranja utvrden
prema prethodnim odredbama ovog ¢lana se umanjuje za iznos
fransize.

(5) U slucaju nastanka Stete u kuci (stanu) koja je viSe od 60 dana
nenastanjena, a osigurana je kao stalno nastanjena, naknada iz
osiguranja Ce se smanjiti srazmerno izmedu placene premije i
premije koju je trebalo platiti zbog povecanog rizika.

Clan 27. - Mesto osiguranja

(1) Po ovim Uslovima osiguranje se moZze zakljuciti za stambene
objekte i stvari domacinstva koji se nalaze na teritoriji Republike
Srbije.
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(2) Osiguranje vazi dok se osigurane stvari nalaze na mestu
osiguranja navedenom u ispravi o osiguranju.

Clan 28. - Zavréne odredbe

(1) Na ugovore o osiguranju zaklju¢ene po ovim uslovima primenjuju
se i odredbe Opstih uslova za osiguranje imovine.

(2) Ako postoji neslaganje nekih odredbi Opstih uslova za osiguranje
imovine i nekih odredbi ovih uslova, na odnose iz ugovora o
osiguranju primenjivace se odredbe ovih uslova.

(3) Ovi uslovi stupaju na snagu i primenjuju se pocev od osmog dana
od dana objavljivanja na oglasnoj tabli ,SAVA OSIGURANJA*
a.d.o. Beograd, a objavljivanje se vrsi na dan njihovog donosenja.

Napomena: Navedeni uslovi osiguranja vazeci su kod Osiguravaca

»Sava neZivotno osiguranje« a.d.o. Beograd i nakon promene

poslovnog imena i primenjuju se saglasno odredbama Statuta

Osiguravaca.

Datum pocetka primene: 23.06.2012.
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