POSEBNI USLOVI ZA OSIGURANJE
HIRURSKIH INTERVENCIJA (OPERACIJA)

Clan 1.

UVODNE ODREDBE

(1) Ovi Posebni uslovi za osiguranje hirurskih intervencija (operacija)
(u daljem tekstu: Posebni uslovi) i Opsti uslovi za dobrovoljno
zdravstveno osiguranje (u daljem tekstu: Opsti uslovi) sastavni
su deo Ugovora o osiguranju za slu¢aj nastupanja hirurskih
intervencija (operacija) (u daljem tekstu: Ugovor o osiguranju).

(2) lzrazi upotrebljeni u ovim uslovima imaju sledeca znacenja:
Ponuda dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja (u daljem tekstu:
Ponuda) - predlog za zaklju¢enje Ugovora o osiguranju koji
Osiguravac daje licu koje Zeli da zaklju¢i Ugovor o osiguranju;
List pokrica - predstavlja dokument koji privremeno zamenjuje
polisu, a u koji se unose bitni elementi Ugovora o osiguranju;
Polisa dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja (u daljem
tekstu: polisa) - dokaz o zaklju¢enom Ugovoru o osiguranju sa
Osiguravacem;
Premija osiguranja - novcani iznos koji Ugovarac osiguranja/
Osiguranik placa davaocu osiguranja za osiguranje na osnovu
Ugovora o osiguranju;
Osigurana suma - maksimalna obaveza Osiguravaca za isplatu
naknade Stete;
Naknada iz osiguranja - novcana naknada u vezi sa ostvarivanjem
prava iz dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja, iznos koji
Osiguravac isplacuje po osnovu Ugovora o osiguranju.

Clan 2.

ZAKLJUCENJE UGOVORA O OSIGURANJU

(1) Ugovor o osiguranju zakljuéuje se u svemu u skladu sa ¢lanom 5,
6.i7. Opstih uslova.

(2) Ugovor o osiguranju se moze zakljuciti kao individualni ili
kolektivni.

(3) U slucaju ugovaranja kolektivnog osiguranja, osiguranje se
odnosi samo na lica koja se nalaze na spisku, koji je sastavni deo
polise. Spisak mora da sadrzi sve podatke navedene u stavu (2)
¢lana 6. Opstih uslova.

(4) Ugovorom o osiguranju mogu se osigurati i bracni/vanbracni
drugovi i deca koji ispunjavaju uslove iz ¢lana 3. ovih Posebnih
uslova.

Clan 3.

SPOSOBNOST ZA OSIGURANJE

(1) Prema ovim Posebnim uslovima moze se osigurati bilo koje lice,
bez obzira na godine Zivota, pol i zdravstveno stanje, s tim da u
momentu ugovaranja nije bila izvesna potreba za operacijom, ve¢
je ta okolnost nastala u toku trajanja osiguranja.

(2) Osiguranici iz stava (1) ovog ¢lana mogu da budu samo lica koja
su ve¢ osiguranici obaveznog zdravstvenog osiguranja.

(3) Kod kolektivnog osiguranja zaposlenih, osiguravajuce pokrice po
ovim Posebnim uslovima moze se ugovoriti i za ¢lanove porodice
Osiguranika, ukoliko su njihovi li¢ni podaci navedeni u polisi,
odnosno na spisku su osiguranih lica koji je prilog polisi i ukoliko
je pla¢ena premija za ova lica.
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(4) Nakon stupanja na snagu Ugovora o osiguranju u osiguravajuce
pokri¢e moguce je ukljuciti novo lice iskljucivo ukoliko je:

- u svojstvu novog lica stupilo u radni odnos kod Ugovaraca
osiguranja ili postalo ¢lan ili korisnik usluga Ugovaraca
osiguranja;

- u svojstvu supruznika ili vanbracnog partnera Osiguranika,
ukoliko je to svojstvo stekao nakon stupanja na snagu Ugovora o
osiguranju;

- u svojstvu novorodenog ili usvojenog deteta Osiguranika, za
dete rodeno ili usvojeno nakon pocetka Ugovora o osiguranju.

(5) Isklju¢enje odredenog osiguranog lica iz osiguranja pre isteka
ugovorenog perioda osiguranja moguce je jedino u slucajevima
definisanim stavom (2) ¢lana 10. ovih Posebnih uslova.

Clan 4.

OSIGURANI RIZICI

(1) Osiguranjem su pokrivene hirurske intervencije (operacije) koje
su izvrSene u toku trajanja osiguranja.

(2) Osigurani rizik je nastupio kada je nad Osiguranikom izvrena
hirurska intervencija (operacija), navedena u ovim Posebnim
uslovima, samo ako je razlog nastao u toku ugovorenog perioda
osiguranja.

(3) Hirurske intervencije (operacije), kao i odgovarajuci procenat (%)
naknade u odnosu na osiguranu sumu iz polise, koje su pokrivene
ovim Posebnim uslovima, navedene su u Tabeli: Procenat
osigurane sume koju isplacuje Osiguravac za slucaj operacije.

Tabela: Procenat osigurane sume koju isplacuje Osiguravac za slucaj

operacije

1. Operacije u endokranijumu
1.1. Ekscizija moZdanog tkiva - Hemisferektomija, totalna

i parcijalna 100%
1.2. Ekscizija lezije mozdanog tkiva 100%
1.3. Stereotaktic¢na ablacija mozdanog tikiva 90%
1.4. Odstranjenje tumora mozdanog tkiva 100%
1.5. Evakuacija hematoma ili apcesa mozdanog tkiva 80%
1.6. Operacije na subarahnoidalnom prostoru 80%
1.7. Ekstirpacija lezija mozdanice 80%
1.8. Reparacija dure 80%
1.9. Evakuacija sadrZaja i drenaza ekstraduralnog

i subduralnog prostora 80%
1.10. Ekscizija hipofize - hipofizektomija 80%
1.11. Operacije na epifizi 80%
1.12. Operacija mozdane aneurizme 80%
2, Kranijalni nervi
2.1. Mikrohirurske operacije presadivanja kranijalnog nerva ~ 100%
2.2. Intrakranijalna transekcija kranijalnog nerva 100%
2.3. Ekstrakranijalna ekstirpacija kranijalnog nerva 95%
2.4. Ekscizija lezije kranijalnog nerva 80%
2.5. Reparacija kranijalnog nerva 80%
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2.6. Dekompresija kranijalnog nerva

3. Kiémena moidina

3.1. Ekstirpacija lezije kicmene mozZdine, parcijalna
hordektomija

3.2. Druge otvorene operacije na kicmenoj mozdini

4. Periferni nervi

4.1. Transplantacija perifernog nerva

4.2. Ekscizija perifernog nerva

4.3. Destrukcija perifernog nerva

4.4. Ekstirpacija lezije perifernog nerva

4.5. Mikrohirurska reparacija perifernog nerva

4.6. Oslobadanje od uklestenja perifernog nerva

4.7. Ekscizija simpatickog nerva - cervikalna, torakalna,
lumbalna simpatektomija

5. Larinks

5.1. Ekscizija larinksa - totalna i parcijalna laringektomija,
laringofisura i hordektomija

5.2. Ekstirpacija lezije larinksa - otvorene operacije
rekonstrukcijom larinksa

5.3. Rekonstrukcija larinksa - laringotrahealna rekonstruckija,
laringotraheo - plastika, implatacija vestackih glasnih Zica

5.4. Terapeutske endoskopske operacije larinksa

6. Traheja i bronh

6.1. Parcijalna ekscizija traheje
6.2. Rekonstrukcija traheje

6.3. Otvorene operacije na traheji
6.4. Otvorene operacije na karini
6.5. Parcijalna ekstirpacija bronha

7. Pluéa i medijastinum

7.1. Transplantacija plu¢a

7.2. Totalna lobektomija

7.3. Ekscizija plucnog segmenta

7.4. Otvorena ekstirpacija lezije pluca

7.5. Drenaza grudnog kosa kod pneumotoraksa
i hematotoraksa

7.6. Otvorene operacije medijastinuma - ekscizija lezije,
drenaza

8. Srce

8.1. Transplantacija srca

8.2. Otvorena inzicija zalistaka srca - mitralna, aortna,
pulmonalna valvotomija

8.3. Reparacija mitralne, aortne, trikuspidne
i pulmonalne valvule, valvuloplastika, vestacki zalisci

8.4. Bajpas operacije koronarnih arterija

8.5. Implantacija stenta

8.6. Implantacija pejsmejkera

9. Krvni sudovi

9.1. Bajpas segmenta aorte

9.2. Operacija aneurizme aorte

9.3. Rekonstrukcija karotidne arterije - ekstrakranijalni ili
intrakranijalni bajpas

9.4. Aneurizma ilijacne arterije i bajpas operacije

9.5. Druge otvorene operacije na ilijacnoj arteriji

9.6. Aneurizma femoralne arterije i bajpas operacije

9.7. Druge otvorene operacije na femoralnoj arteriji

10. Jednjak

10.1. Ekscizija ezofagusa - ezofagogastroektomija, totalna
ekscizija ezofagusa, parcijalna ekscizija ezofagusa

10.2. Otvorena ekstirpacija lezije ezofagusa

10.3. Otvorene operacije na ezofagusu
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10.4. Reparacija hernije dijafragme, antirefluks operacije 50%
11. Zeludac
11.1. Ekscizija Zeluca - totalna 70%
11.2. Parcijalna gestroektomija 50%
11.3. Otvorena ekstirpacija lezije Zeluca 30%
11.4. Bajpas Zeludac - duodenum ili Zeludac - jejunum 50%
11.5. Operacija perforacije ulkusa i zatvaranje
perforiranog ulkusa 30%
11.6. Incizija pilorusa - piloromiotomija, piloroplastika 30%
12. Tanko crevo - duodenum, jejunum, ileum
12.1. Ekscizija duodenuma - gastroduodenektomija, totalna
ekscizija duodenuma, parcijalna ekscizija duodenuma 70%
12.2. Otvorena ekstirpacija lezije duodenuma 30%
12.3. Operacija perforacije ulkusa duodenuma - zatvaranje
perforiranog ulkusa 30%
12.4. Ekscizija jejunuma - totalna i parcijalna je junektomija 60%
12.5. Ekstirpacija lezije jejunuma 60%
12.6. Druge otvorene operacije na jejunumu 50%
12.7. Ekscizija ileektomija 60%
12.8. Ekstirpacija lezije ileuma 40%
13. Debelo crevo - kolon, rektum, anus
13.1. Totalna ekscizija kolona - panproktokolektomija, Ekscizija
kolona - totalna kolektomija 70%

13.2. Desna hemikolektomija, ekscizija transverzalnog kolona, leva

hemikolektomija, 50%
13.3. Ekstirpacija lezije kolona 40%
13.4. Endoskopske operacije na kolonu 20%
13.5. Ekscizija rektuma - abdominoperinealna ekscizija,

proktektomija, prednja resekcija rektuma,

rektosigmoidektomija 60%
13.6. Otvorena ekstirpacija lezije rektuma 40%
13.7. Operacija rektuma usled prolapsa 30%
13.8. Druge operacije rektuma i anusa (osim operacije

hemoroida) 15%
13.9. Ekscizija anusa - ekscizija analnog sfinktera, ekscizija lezije

anusa 30%
13.10.Ekscizija apendiksa - apendektomija 15%
14. Zuéna kesica i Zuéni putevi
14.1. Ekscizija Zu€ne kesice - totalna i parcijalna

Holecistektomija 15%
14.2. Druge operacije na zu¢noj kesici - zatvaranje fistule,

Incizija 25%
14.3. Operacije na Zuénim putevima 20%
15. Jetra
15.1. Transplantacija jetre 100%
15.2. Parcijalna ekscizija jetre — desna i leva hemihepatektomija,

resekcija segmenta jetre 60%
15.3. Ekstirpacija lezije jetre 30%
15.4. Reparacija jetre sa otklanjanjem laceracije 30%
16. Pankreas
16.1. Totalna ekscizija pankreasa — pankreatektomija 60%
16.2. Parcijalna ekscizija pankreasa (90%),

ankreatikoduodenektomija, subtotalna pankreatektomija,

ekscizija repa pankreasa 60%
16.3. Ekstirpacija lezije pankreasa 60%
17. Slezina
17.1. Splenektomija 20%

2



18. Tiroidna i paratiroidna zlezda
18.1. Ekscizija tiroidne Zlezde - totalna i subtotalna
tiroidektomija,hemitiroidektomija,lobektomija, istmektomija,

parcijalna tiroidektomija 30%
18.2. Ekscizija lezije i tiroidne Zlezde 25%
18.3. Ekscizija paratiroidne Zlezde 25%

19. Dojka

19.1. Odstranjenje dojke zbog malignog tumora sa ¢is¢enjem axile

Zene mlade od 45 godina 40%
Ako obe dojke bilo u jednom aktu ili dva dodatnih 20%
Zene starije od 45 godina 30%

Ako obe dojke bilo u jednom aktu ili dva dodatnih 15%
19.2.0dstranjenje dobro¢udnog tumora dojke 20%
19.3. Parcijalna mastektomija - kvadrantektomija, ekscizija lezije20%

19.4. Punkcija ciste 20%
20. Bubreg
20.1. Presadivanje bubrega 100%
20.2. Totalna ekscizija bubrega - bilateralna i unilateralna
efrektomija 50%
20.3. Ekscizija odbacenog transplantata, nefroureterektomija 50%
20.4. Parcijalna ekscizija bubrega 40%
20.5. Otvorena ekstirpacija lezije bubrega 30%
21. Ureter
21.1. Ekscizija uretera - ureterektomija 50%
21.2. Druge otvorene operacije na ureteru 30%

21.3. Endoskopsko uklanjanje kalkulusa iz uretera 10%

22. Besika
22.1. Totalna ekscizija besike - cistoprostatektomija,

cistouretrektomija, cistektomija 50%
22.2. Parcijalna ekscizija besike 30%
23. Prostata
23.1. Otvorena ekscizija prostateretropubicna, transvezikalna,

perinealna 25%
23.2. Terapeutske endoskopske operacije na prostati 20%
24, Materica
24.1. Odstranjenje totalno
Zene mlade od 45 godina 40%
Zene starije od 45 godina 30%
24.2. Odstranjenje materice usled karcinoma
Zene mlade od 45 godina 50%
Zene starije od 45 godina 40%
24.3. Carski rez - ako je medicinski indikovan 20%
24.4. Odstranjenje mioma i fibroma uterusa 20%
24.5. Ekscizija cerviksa uterusa 20%
24.6. Konizacija grlica materice 10%
24.7. Serklaz 5%
24.8. Revizija materice postpartum 5%
24.9 Konizacija 8%
24.10.Konizacija sa komplikacijama 10%
24.11.Skidanje kondiloma 5%
25. Jajnik
25.1. Bilateralna ekscizija adneksa - bilateralna salpingektomija,

bilateralna salpingooferektomija, bilateralna

oforektomija 50%
25.2. Unilateralna ekscizija adneksa - unilateralna

salpingoektomija, unilateralna salpingooforektomija,

unilateralna oforektomija 20%
25.3. Parcijalna ekscizija jajovoda 20%
25.4. Otvorena okluzija jajovoda 20%
25.5. Parcijalna ekscizija jajnika 20%
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Ukoliko je uklanjanje jajnika i jajovoda ucinjeno u istom operativnom
aktu sa uklanjanjem materice, smatrace se da se radi o istom
osiguranom slucaju i Osiguravac ce vrsiti isplatu samo po jednom
osnovu i to onom koji je povoljniji po Osiguranika.

26. Testis

26.1. Ekscizija testis bilateralna i unilateralna orhidektomija 15%
26.2. Ekstirpacija lezije testisa 15%
26.3. Operacija hidrocele i varikocele 15%
26.4. Operacije na epididimusu 15%

27. Kosti i zglobovi kicmenog stuba
29.1. Dekompresija - cervikalni, torakalni i lumbalni

ki¢meni stub 50%
29.2. Ekscizija cervikalnog, torakalnog ili lumbalnog
intervertebralnog diskusa 50%
29.3. Fuzija zglobova ki€menog stuba 50%
29.4. Fraktura kicmenog stuba — dekompresija, fiksacija 60%
28. Saka i stopalo
28.1. Kompleksna rekonstrukcija palca Sake 60%
28.2. Kompleksna rekonstukcija Sake 60%
28.3. Kompleksna rekonstrukcija stopala 50%
29. Zglob kuka
29.1. Zamena zgloba kuka protezom 50%
30. Kosti lobanje i lica
30.1. Operacije na kranijumu 50%
30.2. Ekscizija kosti lica 40%
30.3. Operacije kod frakture maksile ili drugih kostiju lica 20%
30.4. Druge operacije na kostima lica - osteotomija,
fiksacija kostiju 10%
31. Zglob kolena
31.1. Zamena zgloba kolena protezom 40%
31.2. Antroskopija:
dijagnostika 5%
interventna 8%
sa komplikacijama 12%
32. Viliéna kost
32.1. Ekscizija mandibule 20%
32.2. Druge operacije na mandibuli - kod frakture, fiksacija 20%
32.3. Rekonstrukcija temporomandibularnog zgloba 20%
32.4. Druge operacije na temporomandibularnom zglobu 20%
33. Druge kosti i zglobovi
33.1. Ekscizija kosti 10%
33.2. Ekstirpacija lezije kosti 10%
33.3. Druge operacije na kostima 10%
33.4. Otvorene operacije kod frakture kostiju 10%
33.5. Zatvorene operacije kod frakture kostiju 15%
33.6. Fiksacija epifize, interna i eksterna fiksacija kostiju 15%
34. Socivo
34.1. Ekstrakcija sociva - ekstrakapsularna ili intrakapsularna
ekstrakcija, incizija kapsule 20%
34.2. Vestacko socivo 15%
35. MreZnjaca
35.1. Operacija na retini 20%
35.2. Hirurska korekcija strabizma 20%
36. Srednje i unutrasnje uvo
36.1. Timpanoplastika 20%
36.2. Rekonstrukcija lanca slusnih kostiju 20%
36.3. Operacija na kohlei 20%
36.4. Operacije na vestibularnom aparatu 20%



37. Koia

37.1. Operacija malignih tumora 20%
37.2. Incizija apcesa, zagnojenih cista i steatoma 5%
37.3. Operacije dobro¢udnih tumora 5%
Clan 5.

OGRANICENJA | ISKLJUCENJE OBAVEZA OSIGURAVACA

(1) U toku trajanja osiguranja, novéana naknada se moze isplatiti po
osnovu vise hirurskih intervencija, ali na razli¢itim organima i to
maksimalno do 100% ugovorene sume osiguranja.

(2) Ukoliko osigurano lice ima vise hirurskih intervencija na jednom
istom organu, moze ostvariti pravo na naknadu samo za prvu
hirursku intervenciju u toku perioda trajanja osiguranja, osim
u slucaju operacija na parnim organima i u slucaju kada je
izvrSena operacija dovela do gubitka dela organa, a nakon toga
odstranjen ceo organ, kada Osiguranik ima pravo na isplatu
razlike do naknade koja je predvidena za gubitak celog organa, a
maksimalno do 100% osigurane sume.

(3) Ako se prilikom jedne operacije obavlja vise od jedne
intervencije iz Tabele hirurskih intervencija, kroz vise razlicitih
rezova, isplati¢e se pun iznos naknade za hirursku intervenciju
sa najveéim procentom. Za svaku sledecu obavljenu hirursku
intervenciju isplatice se %2 od procenta predvidenog Tabelom
Procenat osigurane sume koju isplacuje Osiguravac za slucaj
operacije za tu vrstu hirurske intervencije, ali ukupan iznos ne
moze preci 100% osigurane sume.

(4) Ako se obavlja vise od jedne hirurske intervencije kroz isti rez
(npr. odstranjivanje jajnika i slepog creva), Osiguravac ce isplatiti
naknadu iz osiguranja samo za hirursku intervenciju sa najve¢im
procentom.

(5) Osiguranik koji ima istovremeno ugovoreno i osiguranje tezih
bolesti, u slu¢aju da je u toku trajanja osiguranja nastala teza
bolest za koju je po prijavi Osiguranika isplacena naknada
iz osiguranja, a Osiguranik mora da se podvrgne hirurskoj
intervenciji radi leCenja te teZe bolesti, ima pravo na 50%
naknade za slucaj hirurske intervencije, u odnosu na procenat
naknade koji je opredeljen po Tabeli Procenat osigurane sume
koju isplacuje Osiguravac za slucaj operacije.

(6) Isklju¢ena je svaka obaveza Osiguravaca po osnovu Ugovora
o osiguranju za hirurske intervencije koje su bile izvesne u
momentu sticanja svojstva Osiguranika.

(7) Osigurava¢ nema obavezu za odstetne zahteve koji su zasnovani
na laznim podacima i iskazima.

(8) Iskljuc¢ene su sve obaveze Osiguravaca ako je osigurani slucaj
nastao kao posledica ili u vezi sa bilo kojim od sledecih slucajeva:

- prethodna zdravstvena stanja (Prethodno zdravstveno stanje -
podrazumeva svako zdravstveno stanje koje je posledica bilo koje
prethodne dijagnostikovane bolesti ili za koju je bilo potrebno
bolni¢ko lecenje, lecenje ili lekovi pre pocetka osiguranja, a
za koje je Osiguranik znao u momentu zaklju¢enja Ugovora o
osiguranju);

- prekida trudnoce;

- sterilitet, veStacka oplodnja, promene pola;

- operacija hemoroida;

- kozmeticke operacije plasti¢ne hirurgije, izuzev kada su one
posledice nezgode uz uslov da je hirurska intervencija izvrSena
u roku od maksimalno Sest meseci od nezgode. Zahvat
rekonstrukcije dojke nakon mastektomije zbog karcinoma
ukljucen je u osiguravajuée pokric¢e. Zamena postojeceg
implantata je iskljucena;

- AIDS-a. Iskljucena je svaka bolest koja je direktno ili indirektno
uzrokovana ovom dijagnozom ili je povezana sa sero -
pozitivnom infekcijom ljudskog virusa imunodeficijencije (HIV-
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a), stec¢enog sindroma imunodeficijencije (AIDS-a) ili bilo kojeg
slicnog ili s AIDS-om povezanog sindroma;

- oStecenja pri rodenju i urodene bolesti;

- hirurske intervencije s ciljem smanjenja telesne tezine (npr.
hirursko smanjenje zeluca);

- korekcija refrakcije oka i oéna mrena, izuzev ako su posledica
nezgode;

- transplatacija organa u svojstvu donatora za trecu stranu;

- uklanjanje materijala koji je implantiran u ranijem hirurSkom
zahvatu obavljenom pre stupanja na snagu osiguravajuceg
pokrica;

- le€enja koja nisu medicinski neophodna;

- eksperimentalna lecenja i zahvati dijagnosticke prirode kao $to
je biopsija, endoskopija, laparoskopija, dijagnosticka artoskopija,
kolonoskopija;

- ratnih dogadaja;

- ucesca u bilo kom aktu koji u sebi sadrzi karakteristike terorizma;

- nuklearne katastrofe;

- u€estvovanja u oruzanim sukobima, gradanskom ratu, pobuni,
ustanku ili nemirima na strani podstrekaca nemira;

- prirodne katastrofe i elementarne nepogode (vulkanske erupcije,
zemljotresa, poplave i sl.), epidemija i pandemija;

- upravljanja vozilima za voznju na zemlji, u vazduhu ili na vodi bez
propisane dozvole koja daje ovlascenje vozacu za upravljanje
i voznju tom vrstom i tipom vozila. Smatra se da Osiguranik
poseduje propisanu vozacku ispravu kada u cilju pripremanja
ispita za dobijanje sluzbene isprave preuzima voznju uz
neposredni nadzor sluzbe ovlas¢enog struénog lica;

- pripremanja, pokusaja ili izvr$enja kriviénog dela, kao i pri begu
posle takve radnje;

- profesionalnim bavljenjem sportom;

- bavljenja ekstremnim sportovima, npr. ronjenjenje sa aparatom
za kiseonik, voZnja motorom, alpinizam, padobranski skokovi,
rafting, zmajarstvo, bungee jumping, speleologija;

- saobracajne nezgode u kojoj je Osiguranik u¢estvovao kao vozac
ili pesak i bio pod dejstvom alkohola ili narkotickih sredstava.
Smatra se da je Osiguranik bio pod dejstvom alkohola ako se
utvrdi prisustvo alkohola u krvi vise od 0,30 %.. Smatra se da je
Osiguranik pod dejstvom narkotickih sredstava ukoliko se utvrdi
prisustvo narkotika u organizmu u bilo kojoj kolicini.

Clan 6.

PRICEKNI ROK (KARENCA)

(1) Pricekni rok (karenca) primenjuje se na osigurani slucaj
nastupanja hirurske intervencije koja nije posledica nesrecnog
slu¢aja ili hitnog medicinskog stanja i to u prva tri meseca pocev
od prvog dana trajanja osiguranja. Za svako novo osigurano lice
karenca se primenjuje od dana stupanja u osiguranje, odnosno od
dana kada je placena prva dospela ugovorena premija.

(2) Kod produzetka osiguravajuc¢eg pokrica, karenca definisana
ovim ¢lanom ¢e se primenjivati samo na Osiguranike koji su
ovo svojstvo stekli u toku trajanja novo zaklju¢enog Ugovora o
osiguranju i period od tri meseca jos uvek nije istekao.

Clan 7.

PRIJAVLJIVANJE OKOLNOSTI OD ZNACAJA

(1) Ugovarac osiguranja/Osiguranik je duzan pre zakljucenja
Ugovora o osiguranju, da Osiguravacu prijavi sve okolnosti koje
su vazne za procenu rizika i koje su mu bile poznate odnosno nisu
mu mogle ostati nepoznate. Pre svega vazne su one okolnosti na

koje je Osiguranik odgovorio u Upitniku o zdravstvenem stanju.
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(2) Osigurava¢ moze da trazi ponistenje Ugovora o osiguranju,
odnosno da odbije isplatu naknade iz osiguranja ukoliko je
Osiguranik namerno precutao bilo koju okolnost takvog
karaktera zbog koje Osiguravac ne bi zakljucio Ugovor o
osiguranju.

(3) Ukoliko je Ugovor o osiguranju bio poniSten zbog odredbe iz
predhodnog stava ovog ¢lana, Osiguravac ima pravo zadrzati vec¢
placenu premiju.

Clan 8.

OSIGURANA SUMA

(1) Maksimalna obaveza Osiguravaca je da isplati iznos ugovorene
osigurane sume osiguranja Osiguraniku, u skladu sa Ugovorom o
osiguranju, odnosno ¢lanom 5. ovih Posebnih uslova.

(2) Osigurana suma je naznacena u polisi osiguranja. Ugovorene
osigurane sume su fiksne i ne revalorizuju se u toku trajanja
osiguranja, ukoliko se to posebno ne ugovori.

Clan 9.

TERITORIJALNO VAZENJE OSIGURANJA

(1) Osiguravajuce pokrice vazi za hirurske intervencije obavljene
u zdravstvenim ustanovama na teritoriji Republike Srbije, koje
imaju dozvolu ministarstva nadleznog za poslove zdravlja za
obavljanje zdravstvene delatnosti u skladu sa zakonom kojim se
ureduje zdravstvena zastita i propisima donetim za sprovodenje

tog zakona.
Clan 10.

TRAJANJE UGOVORA O OSIGURANJU I

OSIGURAVAJUCE POKRICE

(1) Osiguranje pocinje od 24,00 ¢asa onog dana koji je oznacen u
polisi kao pocetak osiguranja, osim ako u polisi nije drugacije
ugovoreno, pod uslovom da je placena premija osiguranja
i prestaje istekom 24,00 casa onoga dana koji je u polisi
osiguranja naveden kao dan isteka osiguranja.

(2) Osiguravajuce pokrice prestaje za svakog Osiguranika bez obzira
na koliko je ugovoreno trajanje u 24,00 casa onog dana kada:

- nastupi smrt Osiguranika,

- je raskinut Ugovor o osiguranju u skladu sa ¢lanom 14. Opstih
uslova,

- je Osiguranik izgubio pravo na osiguranje u sistemu obaveznog
osiguranja, osim kada period gubljenja prava nije duZi od 60 dana
(bez prekida ili sa prekidom) u toku kalendarske godine,

- Osiguraniku prestane radni odnos/¢lanstvo/svojstvo korisnika
usluge kod Ugovaraca osiguranja koji je bio osnov za sticanje
svojstva osiguranog lica.

Clan 11.

OSIGURANI SLUCAJ

(1) Osiguranim slucajem u smislu ovih Posebnih uslova smatraju se
hirurske intervencije (operacije) obavljene nad Osiguranikom
kao posledica bolesti ili nezgode, u toku trajanja osiguravajuceg
pokrica, a koje nisu bile identifikovane pre pocetka
osiguravajuceg pokrica.

(2) Pod hirurskim intervencijama (operacijama) u smislu ovih
Posebnih uslova smatraju se samo one hirurske intervencije
(operacije) koje su navedene u ¢lanu 4. ovih Posebnih uslova, u
tabeli: Procenat osigurane sume koju isplacuje Osiguravac za
slucaj operacije.

SAVA

OSIGURANIJE

Clan 12.

DUZNOSTI OSIGURANIKA PRI NASTUPANJU
OSIGURANOG SLUCAJA
(1) Po nastupanju osiguranog slu¢aja Osiguranik je duzan:

- da, ako mu to zdravstveno stanje dozvoli, obavesti Osiguravaca
o nastupanju osiguranog slucaja, odnosno hirurskoj intervenciji
koja je izvrSena u toku osiguravajuce godine, a navedena je u
tabeli hirurskih interevencija u ¢lanu 4. ovih Posebnih uslova,
najkasnije u roku 3 (tri) dana;

- §to pre, a najkasnije u roku 3 (tri) dana, pismenim putem potvrdi
prijavu nastupanja osiguranog slucaja ukoliko je to ucinio
usmeno, putem telefona ili na bilo koji drugi nacin;

- da popuni prijavu osiguranog slucaja na obrascu Osiguravaca i
navede sve relevantne podatke za utvrdivanje osiguravajuceg
pokrica, osnova i obima obaveze Osiguravaca;

- da prilozi uz prijavu kompletnu originalnu medicinsku i drugu
dokumentaciju iz koje se nesporno mogu utvrditi relevantne
¢injenice;

- da prilozi uz prijavu kopiju zdravstvenog kartona iz koga se
ocenjuje okolnost da hirurska intervencija (operacija) nije bila
izvesna u momentu sticanja svojstva Osiguranika;

- da na zahtev Osiguravaca dostavi i druge neophodne podatke i
dokaze za utvrdivanje navoda u prijavi;

- da po potrebi posebnom punomocdi ovlasti Osiguravaca za uvid u
svu lekarsku dokumentaciju koja je pohranjena u odgovaraju¢im
medicinskim ustanovama u kojima se Osiguranik do tada lecio;

- da se odazove na pregled lekaru ili zdravstvenoj ustanovi koju
odredi Osiguravac.

(2) Osiguravac ima pravo provere verodostojnosti dostavljene
dokumentacije iz stava 1. ovog ¢lana.

Clan 13.

OBAVEZE OSIGURAVACA

(1) Osiguravac je u obaverzi da Osiguraniku obezbedi ostvarivanje
Ugovorom o osiguranju utvrdenih prava iz dobrovoljnog
zdravstvenog osiguranja, kao i prava utvrdenih ovim Posebnim
uslovima.

(2) Osiguravac je duzan da Osiguraniku isplati troskove ili deo
troskova koji su nastali, kao i iznos ugovorenih novcéanih naknada,
nastale ostvarivanjem prava iz Ugovora o osiguranju u celosti ili
delimiéno, u skladu sa tim ugovorom, odnosno polisom, na racun,
u roku od 14 dana od dana podnosenja zahteva Osiguranika
Osiguravacu, odnosno u roku od 14 dana od kada je Osiguravac
utvrdio postojanje svoje obaveze.

Osiguravac je duzan da u slucaju povecanja visine premije
osiguranja, u skladu sa zakonom, u pismenoj formi obavesti
Ugovoraca o povecanju visine premije najmanje 30 dana pre
isteka tekuce godine osiguranja, sa obrazlozenjem.

(3) Prava naknade iz osiguranja po osnovu Posebnih uslova ne mogu
se prenostiti na druga lica niti se mogu nasledivati. lzuzetno,
novcéane naknade koje su dospele za isplatu, a koje su ostale
neisplacene usled smrti Osiguranika, Osiguravac je duzan da
isplati naslednicima u skladu sa zakonom.

(4) Osigurana suma kao i ugovorena visina usluga iskazana u polisi
osiguranja predstavljaju maksimalni iznos obaveze Osiguravaca.

Clan 14.

PRIGOVOR OSIGURANIKA
(1) Ukoliko Osiguranik nije zadovoljan odlukom Osiguravaca po
odstetnom zahtevu ili ako je nezadovoljan pruzanjem usluga



Osiguravaca, a narocito u vezi sa Ugovorom o osiguranju, moze
podneti prigovor Osiguravacu.

(2) Prigovor se podnosi isklju¢ivo pismenim putem. Podnetim
prigovorom pokrece se ponovni postupak razmatranja predmeta,
ukoliko se prigovor odnosi na odstetni zahtev.

(3) Prigovor treba da sadrzi sledeée elemente:

- ime, prezime i adresu podnosioca prigovora ako je rec o fizickom
licu, odnosno poslovno ime i sediSte pravnog lica i ime i prezime
zakonskog zastupnika pravnog lica, odnosno ovlaséenog lica
ako se prigovor podnosi u ime i za racun pravnog lica, kontakt
telefon i e-mail adresu podnosioca prigovora;

- razloge za prigovor i zahteve njegovog podnosioca;

- dokaze kojima se potkrepljuju navodi iz prigovora;

- datum podnosenja prigovora;

- potpis podnosioca prigovora, odnosno njegovog zastupnika
ili punomocnika, osim u slucaju da se prigovor podnosi u
elektronskoj formis

- punomodje za zastupanje ako je prigovor podneo punomocnik;

- poziv na broj Stete, ukoliko se prigovor odnosi na reSenje Stete.

(4) Osiguravac je duzan da podnosiocu prigovora pismeno odgovori
najkasnije u roku od 15 dana od dana prijema prigovora. Odgovor
sadrZi izjaSnjenje na navode iz prigovora, uz obrazloZenje, ocenu
osnovanosti prigovora i potpis ovlas¢enog lica.

(5) Ako Osiguravac prigovor oceni kao osnovan, obavestice
podnosioca prigovora o tome da li su razlozi zbog kojih je
prigovor uloZen otklonjeni, odnosno o roku za njihovo otklanjanje
i 0 merama koje Ce biti preduzete za njihovo otklanjanje.

(6) Ukoliko je prigovor dostavljen elektronskom postom ili

podnosilac prigovora zahteva da mu se elektronskom postom

dostavi odgovor, odgovor se moze poslati u elektronskom obliku,
potpisan kvalifikovanim elektronskim potpisom, u smislu zakona
kojim se ureduje elektronski potpis.

Izuzetno, ako Osiguravac¢ ne mozZe da dostavi odgovor u roku

od 15 dana od dana prijema prigovora, iz razloga koji ne zavise

od njegove volje, taj rok moze se produziti za najvise 15 dana,

o ¢emu je drustvo za osiguranje duzno da pismeno obavesti

korisnika usluge osiguranja u roku od 15 dana od dana prijema

prigovora. Obavestenje sadrZi razloge zbog kojih nije moguce
dostaviti odgovor u roku od 15 dana od dana prijema prigovora,
kao i krajnji rok u kome ¢e odgovor biti dostavljen.

(8) Ukoliko podnosilac prigovora nije zadovoljan odgovorom
Osiguravaca, podnosilac prigovora moze da podnese prigovor
Narodnoj banci Srbije (Adresa: Nemanjina 17, 11000 Beograd,
web sajt: http:/www.nbs.rs/).
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Clan 15.

POSTUPAK VESTACENJA | ZALBENI POSTUPAK

(1) Svaka ugovorna strana moze da zahteva da odredene sporne
¢injenice ustanove vestaci.

(2) Svaka strana pismeno imenuje vestaka iz redova lica, koja sa
ugovornim stranama nisu u radnom odnosu. Imenovani vestaci
pre pocetka rada imenuju tre¢eg vestaka, koji daje svoje
misljenje samo kada su zakljuci prva dva vestaka razliciti i samo
u granicama onoga, $to su oni zakljucili.

(3) Svaka ugovorna strana snosi troskove za svog vestaka. Troskove
za treCeg veStaka snose obe strane po pola.

(4) Zakljucci vestaka su obavezni za obe strane.

(5) Protiv resenja ili odbijanja odStetnog zahteva dozvoljena je
pismena Zalba komisiji za zalbe Osiguravaca.

(6) Osiguravac razmatra i zalbe u kojima se tvrdi da je doslo do
krsenja poslovnog morala, u okviru internog postupka zalbe.

SAVA

OSIGURANIJE

Clan1é6.

NADLEZNOST U SLUCAJU SPORA

(1) U slucaju spora izmedu Osiguranika, odnosno Ugovaraca
osiguranja i Osiguravaca, nadlezan je iskljucivo stvarno nadlezni
sud prema mestu sedista Osiguravaca.

Clan 17.

NACIN OBAVESTAVANJA

(1) Svi dogovori izmedu Ugovaraca osiguranja, odnosno Osiguranika
i Osiguravaca, o sadrZaju Ugovora o osiguranju su vazeci ukoliko
su zaklju€eni u pismenom obliku.

(2) Sva obavestenja i izjave, koji se moraju dati prema odredbama
Ugovora o osiguranju, moraju biti u pismenom obliku.

(3) Obavestenije ili izjava su dati pravovremeno, ukoliko se pre kraja
roka posalju preporucenim pismom.

(4) 1zjava koja se mora dati drugome, vazi samo onda kada je on
primi.

Clan 18.

IZMENA USLOVA OSIGURANJA | TARIFA PREMIUJA

(1) Osiguravac je duzan da obavesti Ugovaraca o izmenama opstih ili
posebnih uslova dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja najmanje
30 dana pre isteka tekuée godine osiguranja, sa obrazloZzenjem,
osim ukoliko nisu povoljniji za Ugovaraca osiguranja.

(2) Ugovarac osiguranja ima pravo da otkaze Ugovor o osiguranju po
prijemu obavestenja. U tom sluc¢aju ugovor o osiguranju prestaje
da vazi istekom tekuce godine osiguranja.

(3) Ako Ugovarac osiguranja ne otkaze Ugovor o osiguranju, Ugovor
se pocetkom sledeceg perioda osiguranja menja u skladu sa
izvrSenim izmenama u uslovima osiguranja, odnosno premijskog
sistema.

Clan 19.

PROMENA LICNIH PODATAKA

(1) Ugovarac osiguranja, odnosno Osiguranik, duZan je da
Osiguravaca pismeno obavesti o promeni adrese stanovanja
ili sediSta, promeni imena i prezimena ili naziva pravnog lica,
promeni telefona, najkasnije u roku od 15 dana od dana nastale
promene.

(2) Ako Ugovarac osiguranja, odnosno Osiguranik, ne postupi po
obaverzi iz prethodnog stava, smatrace se da je uredno obavesten
ako mu Osiguravac preporuceno pismeno posalje na naziv i
adresu iz zaklju¢enog Ugovora o osiguranju.

(3) Obavestenja iz prethodnog stava smatraju se vazeé¢im od onog
dana u kojem bi, prema redovnom toku stvari, postala punovazna
da nije doslo do promena o kojima Osiguravac nije obavesten.

Clan 20.

ZASTITA LICNIH PODATAKA

(1) Ugovarac osiguranja i Osiguranik ovlascuju Osiguravaca da
prikuplja, proverava, obraduje, ¢uva i koristi licne podatke
Ugovaraca osiguranja, odnosno Osiguranika, neophodne za
zaklju¢enje Ugovora o osiguranju, kao i prilikom utvrdivanja
prava na naknadu Stete a u skladu sa propisima kojima se ureduje
zastita podataka o li¢nosti.

(2) Osiguravac se obavezuje da podatke iz prethodnog stava Cuva
kao sluzbenu tajnu u skladu sa vazeéim zakonom.

(3) Osiguravac prilikom zaklju¢enja Ugovora o osiguranju ne moze
traziti genetske podatke, odnosno rezultate genetskih testova
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za odredene nasledne bolesti za lice koje iskaZe jasnu nameru da
zeli da zakljuci Ugovor o osiguranju, kao ni za njegove srodnike,
bez obzira na liniju i stepen srodstva.

Clan 21.

NADLEZNI ORGAN

(1) Nadlezni organ zaduZen za nadzor nad poslovanjem drustva
za osiguranje je Narodna banka Srbije, Sektor za nadzor nad
obavljanjem delatnosti osiguranja.

Clan 22.

ZAVRSNE ODREDBE

(1) Na sve odnose ugovornih strana koji nisu regulisani ovim
Posebnim uslovima primenjuju se odredbe Opstih uslova i
odredbe Zakona o obligacionim odnosima i propisa kojima
se ureduje dobrovoljno zdravstveno osiguranje.

(2) Ovi Posebni uslovi stupaju na snagu osmog dana od dana
objavljivanja na oglasnoj tabli Drustva, a primenjuju se pocev od
15.08.2021. godine.

SAVA

OSIGURANIJE




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (Coated FOGRA39 \050ISO 12647-2:2004\051)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.276 841.890]
>> setpagedevice


